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ANEXO especial para Agentes de Seguros.

Para todos nuestros clientes que son agentes de Grupo Nacional Provincial (GNP) hay
algunas diferencias en el funcionamiento del sistema por lo tanto les pedimos leer
detenidamente la siguiente informacién para asegurarse que en el momento de generar sus
factura no tendran ningun error.

IMPORTANTE: Al recibir la notificacion por parte de Ipsofact de que
puedes empezar a utilizar el sistema es necesario dar de alta al menos una
actividad empresarial (Empresa) ya que éste es el paso final para que la
cuenta funcione adecuadamente. Sin esta informacion no podras dar de
alta productos, clientes, ni realizar ‘facturas’ y en el caso de que tu cuenta
vaya a recibir informacion via ‘SFTP’ ésta no llegara.

Si no has dado de alta una empresa por favor consulta la seccion 5.1 del
Manual de usuario.

1. Clientes
1.1 Ingresar datos del cliente. Es necesario ingresar la informacion del cliente
siguiendo las especificaciones del manual de usuario.

1.2 Seleccionar perfil de cliente. En el listado se mostrara una opcion que dice:
“cliente_gnp ” Por favor elije esta opcion

Seleccione

B Seleccione uno v“ Cargar Perfil |

‘Seleccione uno
|cliente_gnp

1.3 Cargar Perfil. Después de seleccionar el perfil es muy importante ‘dar clic’ en el
botdn ‘cargar perfil’, de lo contrario no podras realizar de manera satisfactoria la
factura.

1.4 Clave de Agente. Después de realizar el paso 1.3 se mostrara el campo clave
de agente, s muy importante asegurarse que el campo se despliega.

Seleccione -
et cliente_gnp - | Cargar Perfil |

ClaveAgente™ | |

Esta informacion se refiere a la Clave de Agente que la aseguradora te asigno.
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2. Facturas

Al generar una “Nueva Factura” debes asegurarte de lo siguiente:

2.1 Ingresar datos de la factura. Es necesario ingresar la informacion de la factura
siguiendo las especificaciones del manual de usuario.

2.2 Seleccionar Perfil de facturacion. En el listado se mostrara una opcion que
dice: “factura_gnp " Por favor elije esta opcion

-Crear factura

Seleccione perfil: .
Seleccione uno

factura_gnp

factura_gnp |L|
|

Numero de Factura

2.3 Cargar Perfil. Después de seleccionar el perfil es muy importante ‘dar clic’ en el
botdn ‘cargar perfil’, de lo contrario no podras realizar de manera satisfactoria la
factura.

factura_gnp -

Seleccione perfil:
| cargar Perfil |

2.4 Asegurarse de que aparecen en pantalla los siguientes datos: Afo- Mes que
Cubre el CFD, Personalidad Fisica y Tipo de Documento. Estos datos se mostraran
inmediatamente después de dar clic en el boton mencionado en el punto 2.3.

AnoMesCubreCFD™ | |

PersonalidadFiscal™ | |

TipoDeDocumento™ | |

e Afio / mes que cubre el CFD ¢ periodo que ampara el CFD, el formato debe
ser AAAA MM DD

e Personalidad Fisica. Debes ingresar una de las siguientes opciones: F=
Fisica o M= Moral

e Tipo de Documento. Debes ingresar una de las siguientes opciones: RH=
Recibo de Honorarios, FA= Factura
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3. Notas de Crédito

Al generar una “Nota de Crédito” debes asegurarte de lo siguiente:

3.1 Ingresar datos de la nota de crédito. Es necesario ingresar la informacion de la
factura siguiendo las especificaciones del manual de usuario. (Seccion 6.3)

3.2 Seleccionar Perfil . En el listado se mostrara una opcién que dice: “factura_gnp
” Por favor elije esta opcion

Commentarios

Cargar Perfil

Seleccione perfil: Seleccione uno | » |

Seleccione uno
\factura_gnp

3.3 Cargar Perfil. Después de seleccionar el perfil es muy importante ‘dar clic’ en el
botdn ‘cargar perfil’, de lo contrario no podras realizar de manera satisfactoria la
nota de crédito.

factura_gnp -
| cargar Perfil |

Seleccione perfil:

3.4 Asegurarse de que aparecen en pantalla los siguientes datos: Afo- Mes que
Cubre el CFD, Personalidad Fisica y Tipo de Documento. Estos datos se mostraran
inmediatamente después de dar clic en el boton mencionado en el punto 3.3.

AnoMesCubreCFD™ | |

PersonalidadFiscal™ | |

TipoDeDocumento™ | |

e Ano / mes que cubre el CFD 6 periodo que ampara el CFD, el formato debe
ser AAAA MM DD

e Personalidad Fisica. Debes ingresar una de las siguientes opciones: F=
Fisica o M= Moral

e Tipo de Documento. Debes ingresar una de las siguientes opciones: RH=
Recibo de Honorarios, NR= Nota de Crédito, FA= Factura

Si tienes dudas sobre los datos que se deben ingresar en los campos antes mencionados te
pedimos contactar con el departamento de Atencién a Clientes de Buzoén E al teléfono 01
800 543 2101

NOTA IMPORTANTE: Si es agente de GNP y obtuvo pantallas diferentes a las descritas en este anexo en el
momento de dar de alta clientes o generar facturas, por favor comuniquese con nosotros.



